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Installationsanleitung

& Installieren Sie zuerst die Software bevor Sie die Sonde an den PC
i |
Achtung anschlieBen!

Warenzeichen:

WINDOWS, VISTA und Windows 7 sind eingetragene Warenzeichen der Firma Microsoft
Corporation.
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1. Einleitung

Dieses Dokument beschreibt die Installation der Software VisualCount und der
USB-Geratetreiber fir die Sonde unter Windows XP und Vista.

Diese Installationsanleitung richtet sich an PC-Nutzer mit Installations-
grundkenntnissen. Da Geratetreiber installiert werden mussen, bendétigen Sie
wahrend der Installation die daflir erforderlichen Benutzerrechte oder lGberlassen
Sie die Installation bei passender Gelegenheit Ihrem EDV-Administrator.

Befolgen Sie die Anleitung genau, um eine reibungslose Installation der einzelnen
Komponenten sicherzustellen.

SchlieBen Sie bitte alle Programme und legen die mitgelieferte CD ein. Die
Installation lauft nach dem Einlegen der CD automatisch ab. Die erforderlichen
Benutzereingaben werden nachfolgend ausfihrlich beschrieben.

Die Abbildungen wurden mit Windows XP erzeugt, die Meldungen von Windows
Vista sehen ahnlich aus, Anderungen sind beschrieben.

Falls die CD nicht automatisch startet, wahlen Sie im Explorer das
Verzeichnis Ihres CD-Laufwerks und starten Sie das Programm
Hinweis VisualCount_3_Setup.exe mit einem Doppelklick.
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2. Installation der Software

Die Installation beginnt mit der Auswahl der
Sprache. Bestatigen Sie diese mit [OK].

SchlieBen Sie alle Programme und bestati-
gen Sie mit [Weiter]

Uber die Schaltfliche [Durchsuchen] kann
der Ordner gewahlt werden, wohin das
Programm installiert werden soll.

Das Vorgabeverzeichnis ist der Ordner
C:\Programme\CrystalPhotonics\VisualCount
Wahlen Sie ein anderes Verzeichnis

und / oder bestatigen Sie mit [Weiter]

Wahlen Sie eine Bezeichnung flr den
Startmenl-Ordner und / oder bestatigen Sie
mit [Weiter].

Setup-Sprache auswahlen | ]|

/";i. YWwiahlen Sie die Sprache aus. die wahrend der

Installation benutzt werden soll;

Deutzch

OF. I Abbrechen

“ Setup - YisualCount o ] B3
Willkommen zum VisualCount
g Setup-Assistenten
” Dieser Assistent wird jetzt WisualCount 3.0 auf lhrem Computer
Cr s ta’ installieren
,y e Sie sollten alle anderen Arwendungen beenden, bevor Sie mit
i dem Setup fortfahren.

Ph@ton’cs "weiter" zum Fortfahren, “abbrechen” zum Yerlassen,

GimbH
EWeimy | | abbrechen |
~icx
Ziel-Ordner wihlen 'k\

Wiohin soll VisualCount installert werden? v

J [raz Setup wird VisualCount in den folgenden Ordner installieren.

Klicken Sie auf "“weiter", um fortzufahren. Klicken Sie auf “Durchsuchen®, falls Sie
einen anderen Ordner auswahlen mochten.

Durchsuchen |

Mindestens 7.0 MB freier Speicherplatz ist erforderlich.

£ Zuilick I Weiter > I Abbrechen

Sicix
Startmenii-Ordner auswihlen 'k\

Wi soll das Setup die Programm-erkniipfungen erstellen? v

Dasz Setup wird die Programm-erknupfungen im folgenden Statmend-Ordner

Fii] estellen

Klicken Sie auf "weiter”, um fortzufahren. Klicken Sie auf “Durchsuchen', falls Sie

einen anderen Ordner auswahlen mochten.
Durchsuchen |

< Zurick I Weiter » I Abbrechen
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Wahlen Sie, ob auf der Arbeitsflache oder in
der Schnellstartleiste ein Verknupfungssym-
bol erzeugt werden soll.

Wenn VisualCount das erste Mal installiert
wird, muss auch der USB-Treiber fir die
Sonde installiert werden.

Bestatigen Sie mit [Weiter].

Das ist das letzte Fenster vor der Ausflih-
rung der Installation. Sie haben noch die
Mdglichkeit mit [Zurlck] die Einstellungen
zu verandern oder mit [Abbrechen] die
Installation vorzeitig zu beenden.

Starten Sie die Installation mit
[Installieren].

Der USB-Treiber ist 100% kompatibel zu
Windows. Es wurde lediglich auf eine
offizielle (und fir die Funktion nicht nétige)
Zertifizierung bei Microsoft verzichtet. Sie
kdnnen diese Meldung ignorieren und mit
[Installation fortsetzen] bestatigen.

Wenn dieses Fenster erscheint ist die
Installation abgeschlossen.

Bestatigen Sie mit [Fertigstellen].

# setup - YisualCount N

Zusatzliche Aufgaben auswahlen &
‘Welche zusatzlichen Autgaben sollen ausgefuhrt werden?

‘wahlen Sie die zusétziichen Aufgaben aus, die das Setup wahrend der Installation van
VisualCount ausfiitren soll, und klicken Sie danach auf “wWeiter".

"Zusatzliche Verknufungen:"

Iv' £"Ein Verkniipfungssymbol auf der Arbeitsoberflache erzeugen’
¥ “EinVerkniipfungssymbal in der Schnellstartisiste erzeugen
“Treiberinstallation:"

v "Den USE-Treiber fiir SGO3 installieren’*

Abbrechen

<zuiick [ weaters |

# setup - YisualCount N

Installation durchfiihren k
[ras Setup ist jetzt bereit, VisualCount auf [hrem Computer zu instalieren,

Klicken Sie auf "Installieren", um mit der Installation zu beginnen, oder auf "Zuriick’, um
|hre Einstellungen zu Liberpriifen oder 2u dndermn.

Ziel-Ordrer: ;I
C:AProgrammetCrystalPhotonics\YisualCournt

Startmenti-Ordner:
VisualCount

Zuzatzliche Aufgaben:
'"Zuszatzliche Yerknufunger:"
"Ein Verkniipfungssymbol auf der Arbeitsoberfliche erzeugen’
"Ein Verkniipfungszpmbal in der Schnellstartleiste erzeugen”
"Treiberinstallation:**
"Den USE-Treiber fiir SG03 installieren’

o o

< Zuriick I Installieren I

Abbrechen I

Hardwareinstallation i

L] Die Software., die fiir diese Hardware installiert wird:
Y
CryztalPhotonics C<5-5G03 USB

hat den ‘Windows-Loga-T est nicht bestanden, der die Kompatibilitat mit
‘Windows %P Uberprift. W arum ist dieser Test wichtig?]

Das Fortsetzen der Installation dieser Software kann die korrekte
Funktion des Systems direkt oder in Zukunft beeintrachtigen.

Wi ft ORI o teraddial llation jetzt abzubrech

{ . die den

zu setzen.

und sich mit dem Hardwar
Windows-Logo-Test bestand

Installation fortsetzen | {Instaliafion abbrechen

“# Setup - YisualCount

Crystal

Phetonics
GmbH

1 =1 =]

Beenden des VisualCount
Setup-Assistenten

Diaz Setup hat die |nstallstion won WisualCount auf [hrem
Computer abgeschlossen. Die Anwendung kann uber die
installierten Programm-Yerkniipfungen gestartet werden,

Klicken Sie auf “Fertigstellen’’. um das Setup zu beenden.

{Fertigsteiien
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3. AnschlieBen der Sonde

Verbinden Sie die Sonde (ber das mitgelieferte USB-Kabel mit dem PC. Windows
erkennt die neu angeschlossene Hardware und versucht die bereits

vorinstallierten Treiber zu installieren

Wahlen Sie die Option
«Nein, diesmal nicht»
und bestatigen Sie mit [Weiter]

Wahlen Sie die Option
«Software automatisch installieren»
und bestatigen Sie mit [Weiter]

Der USB-Treiber ist zu 100% kompati-
bel mit Windows. Es wurde lediglich
auf eine offizielle (und flr die Funktion
nicht nétige) Zertifizierung bei
Microsoft verzichtet. Sie kdnnen diese
Meldung ignorieren und mit
[Installation fortsetzen] bestatigen.

Assistent fiir das Suchen neuer Hardware

Willkommen

E: wird nach aktueller und aktualisierter Software auf dem
Computer, auf der Hardwareinstallations-CD oder auf der
“windows Update-\w'ebsite [mit lhrer Erlaubnis) gesucht.

D atenschutzrichtinie aneeigen

Sall eine Werbindung mit Windows Update hergestellt werden,
urn nach Software 2u suchen?

1 Ja, rur diese eine Mal

 Ja, und jedes Mal, wenn ein Gerdt angeschiozsen wid

®

Klicken Sie auf "weiter"", um den Yorgang fortzusetzen.

< Zuriick. I Wwieiter » I

Abbiechen

Assistent fiir das Suchen neuer Hardware

Mit diesem Assistenten konnen Sie Saftware fiir die falgende
Hardwarekomponente installieren:

CrystalPhotonics Cx5-5G03 USE

_') Falls die Hardwarekomponente mit einer CD
L1 oder Diskette geliefert wurde, legen Sie diese
jetzt ein.

‘Wie machten Sie vorgehen?

& Software aulomatisch installieren (empfohlent

" Software von einer Liste oder bestimmten Quelle
installieren [fur fortgeschrittene Benutzer)

Klicken Sie auf "weiter", um den Vorgang fortzusetzen,

£ Zuriick I Wwieiter » I

Abbiechen

Hardwareinstallation _:

] E Die Software, die fir diese Hardware installiert wird:
L3
CrystalPhotonics Cx5-5G03 LUSE

hat den Windows-Logo-Test nicht bestanden, der die K.ompatibilitat mit

Windows =P Uberpriift, [ arum ist dieser Test wichtig?]

Das Fortsetzen der | dieser Sofl kann die korrekte
Funktion des Systems direkt oder in Zukunfit beeintrachtigen.

M it fiehlt strengstens. die | llation jetzt at h
und sich mit dem Hard k ller Fur Sof . die den
Windows-Logo-Test bestanden hat. in Yerbindung zu setzen.

Installation fortzetzen
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Assistent fiir das Suchen neuer Hardware

Fertigstellen des Assistenten
. Die Software fur die folgende Hardware wurde installiert:
; Crystal CX5-5G03 USE

Beenden Sie die Installation mit
[Fertig stellen].

Klicken Sie auf "Fertig stellen”, um den Yorgang abzuschiiefen

< Zuitick | {Fertig stelient Lbbrechen

4. Deinstallation

Wenn Sie die Software VisualCount von Ihrem Rechner deinstallieren wollen,
gehen Sie wie folgt vor:

4.1. Deinstallation von VisualCount
Starten Sie die Systemsteuerung mit [Start] «Einstellungen - Systemsteuerung».

Starten Sie «Software» mit einem Doppelklick. Windows zeigt in einer Liste alle
installierten Programme auf.

Bei Windows Vista wahlen Sie bitte «Programme und Funktionen».

72 visualCount 3.0 Grifie: 8,25 MB

Yerwendet: hiaufig
Zulekzk verwendet am: 22.04,2009

klicken Sie auf "Entfernen”, um dieses Programm won dem Computer zu entfernen, Entfernen |

Wahlen Sie den Eintrag VisualCount aus und starten Sie die Deinstallation mit
[Entfernen].

4.2. Deinstallation des USB-Treibers

Gehen Sie vor wie unter 4.1. Entfernen Sie zuvor die USB-Verbindung zwischen
Sonde und PC.

ﬁ':’-' Crystal Photonics CXS-SG03 {Driver Removal)

Klicken Sie auf "Andern/Entfernen’, um dieses Prograrmm zu dndern oder zu enkFernen.

fndernEntFernen

Wahlen Sie den Eintrag «Crystal Photonics CXS-SG03» aus und starten Sie die
Deinstallation mit [Entfernen].
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4.3. Entfernen der Daten

Benutzer-, Patientendaten und Untersuchungen werden von der automatischen
Deinstallation nicht entfernt.

Qrganisieren » In Bibliothek aufnehmen » Freigeben fir « Brennen Meuer Crdner Bz » i @
418 Computer *  Name : Anderungsdatum Typ GraBe
‘ a et £5) & Analysic.edb 260720102239 EasyTable Database 69 KB
R AT @] Patient.edb 26.07.2010 22:39 EasyTable Database 69 KB
4 || Benutzer
&1 Useredb 26.07.2010 22:39 EasyTable Database 69 KB
4 g, Haas5oft
> L thumbnails
4 | AppData
4 | Local
I & Adobe
P g ATI
.. Diagnostics
.. ElevatedDiagnostic:
| Help
= L Microsoft

> 4 Microsoft Games
I Ji Power2Go

P 48 Temp

& VirtualStore
4 | VisualCount
|, Data

I U LocalLlow

AR

) 3 Elemente

enutzer—, Patienten- und Untersuchungsdaten in WINDOWS 7

Wenn Sie Ihre Daten fir die Zukunft erhalten mdchten, erstellen Sie eine
Sicherungskopie des Ordners

unter WINDOWS XP:

C:\Dokumente und Einstellungen\BenutzerName\Lokale
Einstellungen\Anwendungsdaten\VisualCount\Data

unter VISTA und WINDOWS 7:
C:\Benutzer\BenutzerName\AppData\Local\VisualCount\Data

Danach kénnen Sie den Ordner I6schen.

Eventuell ist das Verzeichnis AppData in Vista oder Windows 7 nicht sichtbar.

Dann muss in den Ordneroptionen des Explorers die Markierung auf "Alle Dateien
und Ordner Anzeigen" gesetzt werden.

Seite 7 von 9



VisualCount V3.0 — Installationsanleitung

5. Problemlésungen
Die Sonde wird nicht erkannt.

Verbinden Sie die Sonde mit dem PC. Da
das USB-Modul der Sonde von dem PC
mit Spannung versorgt wird, muss diese
nicht eingeschaltet werden.

Im Geratemanager unter «Anschllisse»
muss jetzt eine virtuelle serielle Schnitt-
stelle mit der Bezeichnung «Crystal
Photonics CXS-SGO03» sichtbar sein. Die
COM-Nummer ist unbedeutend.

Wenn der Eintrag nicht vorhanden oder
mit einem gelben Ausrufezeichen
versehen ist, versuchen Sie den Treiber
von Hand zu installieren. Der Treiber
befindet sich auf der CD im Verzeichnis
«\cryphvcp». Wenden Sie sich dazu bitte
an Ihren Administrator.

Die Sonde wird nicht erkannt.

Der USB-Treiber ist richtig installiert,
der Eintrag im Geratemanager wird,
wie oben beschrieben, vollstandig
angezeigt.

Erzwingen Sie die Kontaktaufnahme
mit dem entsprechenden COM-Port mit
einem Eintrag in der Kommandozeile.

Rufen Sie die Eigenschaften der
Programmverknipfung auf.

Erganzen Sie die Kommandozeile
«Ziel» mit: "/Port=Nummer"

Fir "Nummer" setzen Sie die
Nummer der COM-Schnittstelle ein.

L Gerite-Manager ) i ] |

Datei  Akbdon  Ansicht 2

= = [ |2

=2 HAASD
EF‘»‘ Anschliisse (COM und LPT)
: “'_Syf Kommunikationsanschiuss (COM1y
"'_Sy" Druckeranschluss (LPT1)
: “y‘ Crystal Photonics ( g
Iﬂ‘m Audio-, Video- und Gameconkroller
[~ i Computer
[#-2 Diskettencontroller
- i Diskettenlaufwerke
[ DVDICD-ROM-Laufwerke
[#-{&g Eingabegerite (Human Interface Devices)
-8 Grafikkarte
Iﬂ@ IDE ATA/ATAPI-Contraller
[ Laufierke
- J Mause und andere Zeigegerite
- & Monitore
[« Multifunktionsadapter
[ B8 MNetzwerkadapter
- %% Prozessoren j

| »

Eigenschaften von YisualCount i x|

Allgemein Werkniipfung | Kompatbiltat |

P

’?f WisualCount3
?

Ziglyp: Arwwendung

Ziglort: WizualCount

Ziel: |ﬂotonics'\\.r‘isualEount'\\-"isuaICount.er:e /Part=2

Augfidhren in: IC:'\F'n:ugramme\.l:rystaIF'hotDnicsWisuaICount

Taztenkombination: |Keine

Ausfiibren: INormales Fenster j
F.ommentar; I
Ziel suchen. . | Anderes Symbol. . Enmeitert.. |

()4 I Abbrechen [bemehmen
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Windows lehnt die Installation des Treibers ab.

Sie haben evtl. keine Administratorrechte. Loggen Sie sich als privilegierter
Benutzer ein und starten Sie die Installation erneut.

Die Systemeinstellungen verhindern die Installation von nicht zertifizierten

Treibern.

Wahlen Sie «Arbeitsplatz - Einstellungen

- Hardware» [Treibersignierung].

Stellen Sie die Treibersignaturoptionen
so ein, dass nicht signierte Treiber
installiert werden kdénnen.

Treibersignaturoptionen ] x|

Bei der Installation won Hardware entdeckt Windows méglicherweise
Software, die den Windows-Logo-Test zur Bestatiguna, dass sie mit
‘windows kompatibel ist, bestanden hat. (Warum ist dieser Test
wichbig?. )

Wie soll Windows vorgehen?

" Ignorieren - Software unabhangig von Zulassung
installieren

& Warnen - Zum auswahlen einer Akkion auffordern:

Sperren - Installation von nicht signierter Treibersoftware
werhindern

r— Adrminiskr akaroption

V¥ Diese skrion als Systemstandard Festlegen

oK I abbrechen

Windows Vista lehnt die Ausfiihrung des Installationsprogramms ab.

Das Installationsprogramm benétigt
Administratorrechte. Das Programm
ist vertrauenswirdig.

Wahlen Sie «Zulassen», damit das
Programm voriibergehend erweiterte
Rechte erhalt.

Benutzerkontensteuerung 3]

) !_r'-' Ein nicht identifiziertes Programm méchte auf den Computer zugreifen

Fiihren Sle das Programm nur aus, wenn Sie wissen, woher es stammt, bzw. Sie es bereits
werwendet haben

T ‘WisualCount_3_Setup.exe
ﬂ Nicht identifizierter Herausgeber

<+ Abbrechen

Die Quelle bzw. der Zweck dieses Programme sind unbekannt

% Zulassen
Das Programm ist vertrauenswirdig. Die Quelle ist bekannt bzw.
es wurde berets verwenclst,

. Details

Die Benutzerkontensteuerung trigt dazu bei, dass nicht autorisierte Anderungen an dem
Computer verhindert werden.
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